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Corporate Identity = Identität + Image = Schulerfolg!

     Identität
• Selbstfindung
• Selbstbild 
• Selbstbewußtsein
• Schulkultur
• Wohlbefinden
• Grundsätze, Ziele
• Innenwirkungen

       lmage
• Fremdeinschätzung
• Fremdbild
• Kommunikation
• Bekanntheit/Profil
• Erscheinungsbild
• Außenwirkungen

       Arbeit
• Selbstverwirklichung
• Selbstgestaltung
• Arbeitsabläufe
• Kooperation
• Schul-Struktur
• Arbeitsweisen

Wer bin ich? Wer sind wir? Wie werde ich / werden wir gesehen?

Corporate Identity als möglichst große Übereinstimmung
dieser Komponenten



Erfahrungen
sammeln und 

Lernen
(lernende

Organisation)

Einwände
behandeln

Akzeptanzbildung: Wie kann
man einen CI-Prozeß beginnen?

Anspruchsniveau klar machen
Will ich alle Beteiligten erreichen?

Welche Ziele habe ich?

Notwendig-
keiten klar 
machen

Nutzen klar
machen

CI-Prozeß
beginnen
(auch mit wenigen 
Projekten)

Motivation schaffen
Gemeinsam Ziele entwickeln
Methoden, Vorgehensweisen,

Beispiele
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Akzeptanz schaffen
In den Prozeß hineinziehen
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☺☺☺☺����

Handeln!
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CI-Prozeß in 10 Schritten

3. Bestandsaufnahme / Ist-Analyse
Spinnenanalyse - Ausgangspunkt - Stärken/Schwächen

2. Beteiligung und Bildung
eines CI-Teams

Teambildung - AMC-Regel

1. Akzeptanzbildung 
    AIDA - Motivationsbilder - 
Leitsprüche - Informationen

9. Controlling, Nachbesserungen
strategisches und operatives Controlling -

Soll-Ist-Vergleich

5. Leitbild-, Grundsatzentwicklung
Metaplanmethode - Motivationsbilder -

Leitsprüche und -fragen - Rasteranalysen

7. Konzeptentwicklungen
Bereichs-, Personalentwicklungskonzepte - 
Design-und Öffentlichkeitsarbeitskonzepte

4. Kraftfeldanalyse
Aktionsplan - strategisches Vorgehen

6. Maßnahmen
anwenden - durchführen - handeln
Umsetzung - Projektmanagement

8. Schulungen
Weiterbildung - Kompetenztraining

10. Prozeß in Gang halten
Innovationen - lernende Organisation - GIP-Uhr - CI-Team - Motivationen

induktives Vorgehen
situationsorientiert - anlaßorientiert - zielorientiert

- problemorientiert - Aktionsplan erstellen

deduktives Vorgehen
basisorientiert- koordinierend - präventiv -

werteorientiert

Entscheidung
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Raster-Analyse: Schule

... bietet ein reges
Schulleben

Gängelung,
Bürokratismus,
Demotivierung

Förderung der Eigen-
initiative der Schüler,
Belohnung des Leh-
rerengagements

... überzeugt durch 
qualitativ hochwer-
tigen Unterricht

kein Praxisbezug, 
Über- oder Unter-
forderung, fehlende 
Bewertungskriterien

Schülerselbständig-
keit, Lehrerweiter-
bildung, Methoden-
vielfalt, Gerechtigkeit

... hat ein stimmiges 
Erscheinungsbild

Sterilität, Unsauber-
keit, mangelnde 
Orientierung, 
desolate Schriftstücke

freundliche Räume,
gute Orientierung, 
Sauberkeit, gute 
Architektur 

... hat eine den päda-
gogischen Zielen
angemessene Aus-
stattung

veraltete, nicht funk-
tionierende Anlagen,
ungesunder und zu
wenig Raum

pädagogisch gute,
schülergerechte, zum
Lernen anregende
Ausstattung

...pflegt die Zusam-
menarbeit mit allen 
am Schulleben 
Beteiligten

Einzelkämpfer-
mentalität, Unstimmig-
keit, Gerüchte

Kooperationsbereit-
schaft, Selbstbewußt-
sein, Kritikfähigkeit,
Offenheit

Unsere Schule... und nicht... deshalb... Bemerkungen

...pflegt partnerschaft-
liche Umgangsformen
und kooperativen
Führungsstil

Kleinlichkeit,
Abqualifizierung,
Mißtrauen

Akzeptanz der Päda-
gogen und Schüler,
Vertrauen, Groß-
zügigkeit
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Schulgrundsätze, 
Leitbilder, 
Schulphilosophie

Fehler, nicht 
gewünschte 
Verhaltensweisen

���� Maßnahmen,
Verhalten, 
Projekte

☺☺☺☺
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Methoden,
Vorgehensweisen,
mögliche
Schwierigkeiten



Aufbau der Personalführung

Personalführung     - aufgeschlossen - vorbildlich
     - weitsichtig - kreativ
     - flexibel - innovativ
     - persönlich - kooperativ

Gutes
Schulklima
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Echte Schulgemeinschaft
als Zielsetzung

fortschrittliche Arbeits-
bedingungen und
Ausstattungen

qualifizierte Fähigkeiten der
einzelnen Mitarbeiter,

  Einsatzfreude und 
          Motivation

Zufriedenheit und
Wohlbefinden der
einzelnen Mitarbeiter

gute Zusammenarbeit
der Mitarbeiter (auch)

mit der Schulleitung

Gute Wirkung,
gutes Schulimage

Identität



Personalführung in der Schule

Gutes
Schulklima

Ziele der Schule:
Bildungsauftrag,
Unterricht und 
Erziehung höchster 
Qualität, beste
Förderung und 
Beratung der 
Schüler...

Ziele der Mit-
arbeiter(innen):

persönliche Bin-
dung an die Arbeit, 

Freude, Achtung, 
Ansehen, Selbst-

bestimmung...
 

Konflikte

Schulleiter(in) Mitarbeiter(in)

Sach-
probleme

Situationen

zielorientiert

mitarbeiterbezogen

situations-
bestimmt
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Identität

Diskussion

Nutzen

Wechselbeziehungen



Ganzheitliche Identitäts-
Prozesse (GIP)

Organisations-Beratung
12.00 

persönliche Beratung
Coaching

Team-
Schulung

Team-
Beratung

Selbst- Ref
lex

ion

Reflexion
Gru

ppen-

Vorbereitungs-
Phase

Theorie

Handlungs-
Phase
Praxis

Praxis
Nachbereitungs-

Phase

Theorie
Bewußtseins-

Phase

G
ru

pp
en

- M
otivation

Selbst-
M

ot
iva

tio
n
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CI-
Team

3.009.00

6.00

GIP-Uhr

Beginn

2. Schritt
1. Schritt

Maßnahmen

Leitfrage

In welcher Phase der
Identitätsentwicklung
sind Sie im 
Augenblick?

Leitfrage

Welche Maßnahmen in 
welcher Phase sind für
Ihre Weiterentwicklung
der Identität nötig?



Entwicklung von
Schulprogrammen durch CI
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Image

Kooperatio
nen

Öffentlichkeitsarbeit

Schulprogramm
Teamkonzepte
Fachkonzepte

Abteilungskonzepte
Pädagogisches Konzept

Umgang miteinander 
VERHALTEN 

Schulgrundsätze und Leitbilder
Schulphilospophie - Schulverfassung

Werte
Traditionen

Schulkultur

(unbewußt)

Ist- und Soll-Analysen zur Sichtbarmachung und bewußten Gestaltung

CI-Team
Heterogene Steuerungs-

Gruppe

Pädagogische Identität

Strategieplan
AMC-Regel

Ziele und 
Vorgehensweisen

Unterricht

Erziehung

Beratung

Gespräche

Projekte

Veranstaltungen

Arbeitsgemeinschaften

Schulleben

Ganzheitliche
Identitäts-

Prozesse (GIP)

GIP durch Schul-
leitung, Kollegium,

Schüler, Eltern

Schulprofil



Raster-Analyse: Schule
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Unsere Schule... und nicht... deshalb... Bemerkungen

Schulgrundsätze, 
Leitbilder, 
Schulphilosophie

Fehler, nicht 
gewünschte 
Verhaltensweisen

���� Maßnahmen,
Verhalten, 
Projekte

☺☺☺☺ Methoden,
Vorgehensweisen,
mögliche
Schwierigkeiten


